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ERGO

Seguros de Viaje

Avda. Isla Graciosa, 1 - 28703 S. S. de los Reyes(Madrid)
TEL.: 913 441 737 - FAX: 914 579 302 - E-mail: contacto@ergo-segurosdeviaje.es

POLIZA N°: 07620004817

4.10.
4.14.
4.15.
7.
7.1.

GARANTIAS Y LIMITES POR ASEGURADO
EQUIPAJES:
PERDIDAS MATERIALES
ASISTENCIA PERSONAS
GASTOS MEDICOS, QUIRURGICOS FARMACEUTICOS Y DE HOSPITALIZACION
Por gastos incurridos en Espafa y derivados de una enfermedad o accidente ocurridos en Espafna
Por gastos incurridos en el extranjero y derivados de una enfermedad o accidente ocurridos en el extranjero
PROLONGACION DE ESTANCIA EN HOTEL con 30,00.-Euros/dia hasta un limite de
REPATRIACION O TRANSPORTE SANITARIO DE HERIDOS O ENFERMOS
REPATRIACION O TRANSPORTE DE FALLECIDOS
DESPLAZAMIENTO DE UN ACOMPANANTE EN CASO DE HOSPITALIZACION
ESTANCIA DEL ACOMPANANTE DESPLAZADO con 30,00.-Euros/dia hasta un limite de
REGRESO DEL ASEGURADO POR FALLECIMIENTO DE UN FAMILIAR NO ASEGURADO
REGRESO DEL ASEGURADO POR HOSPITALIZACION DE UN FAMILIAR NO ASEGURADO
TRANSMISION DE MENSAJES
AYUDA A LA LOCALIZACION Y ENVIO DE EQUIPAJES
ANULACION
GASTOS POR ANULACION DE VIAJE

300,00€

600,00€
6.000,00€
300,00€
Ilimitado
Ilimitado
Ilimitado
300,00€
Ilimitado
Ilimitado
Incluido
Incluido

600,00€

De entre todas las garantias que constan en las Condiciones Generales de la Péliza, el Asegurado tiene cubiertas las que se reflejan en este Justificante. El Asegurado
declara conocer y haber leido las Condiciones Generales de la Péliza, aceptando expresamente las exclusiones y cldusulas limitativas que se destacan en las mismas.
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INSTRUCCIONES A SEGUIR EN CASO DE EMERGENCIA

CONTACTO DE EMERGENCIAS 24 HORAS
913 441 155 @ +34 913 441 155

LLAMADA DESDE ESPANA LLAMADA DESDE EXTRANJERO

ASISTENCIA MEDICA Y REGRESO ANTICIPADO

P
a Debera solicitar la asistencia por teléfono, debiendo indicar el nombre del asegurado, el nimero de péliza del seguro,
M el lugar y el numero de teléfono donde se encuentra y la descripcion del problema que tiene planteado.
+

INSTRUCCIONES A SEGUIR EN CASO DE SINIESTRO

;COMO SOLICITAR UN REEMBOLSO?

WEB E-MAIL CORREO POSTAL TE_LEFONO
L - Lavia mas rapida y sencilla de Contacte con Dirlgiendo su reclamacién Tif.: 91 387 46 97
declarar su siniestro. nosotros a través de: y documentacion a Fax: 91 387 46 98
* Gestione y consulte el estadode  sinlestros@ergo-sequrosdeviaje.es esta direccion:
tramitacion en cualguier momento. Avda. Isla Graciesa 1
= Disponible las 24 h esté donde esté 28703 San Sebastian
en: www.ergo-segurosdeviaje.es/ de los Reyes (Madrid)
siniestrosOnline
o POR EQUIPAJES
n *En caso de robo, aportard original de la denuncia presentada a la Policia o Autoridad del lugar, en la que se detallan
D las circunstancias ocurridas.
*En caso de dafios, pérdida ocasionada por el transportista o demora en la entrega de su equipaje deberd aportar la

certificacion original extendida por la compania transportista, en la que se haga constar los hechos acaecidos, junto
con el original de la tarjeta de embarque o titulo de transporte correspondiente y ticket de facturacién de la maleta

POR ANULACION DE VIAJE

En caso de anulacién de viaje deberd avisar en el momento de la ocurrencia de un siniestro a la Agencia en que ha
comprado el viaje cubierto por la Péliza y avisar al ASEGURADOR con un maximo de siete dias desde la ocurrencia
del mismo.
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