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TANZANIA CONFORT
ESPECIAL SEMANA SANTA
Tanzania y Zanzibar 9 dias

Del 28 de marzo al 5 de abril 2026

iRecorre los mejores Parques Nacionales y Reservas del norte de Tanzania! A bordo de nuestros 4x4,
descubriremos la fauna de la sabana, la cultura Maasai y la amabilidad de sus gentes, asi como las
increibles playas de la isla de las especias, Zanzibar.
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P e [ —— 1 nmox Ninguna regién del Africa negra muestra

con tal generosidad tantos tesoros
naturales como las tierras Maasai de
Tanzania. Disfrutaremos de magnificos
safaris en los parques nacionales mas
importantes del norte de Tanzania,
como el P.N. Serengeti y el Area de
Conservacion del Ngorongoro; enclaves
de lo mas emblemdticos tanto por la
densidad de fauna como por la belleza
de sus paisajes.

Ademas, el parque nacional tanzano por
excelencia, el PN. Serengeti, es uno de
los Unicos lugares del mundo donde
podremos  contemplar el  mayor

TANZANIA PN Tarangire

espectaculo de la naturaleza, la Gran Migracion.

A pesar de no ser época de migracidn, los fius y las cebras se concentran entre el sur de Serengeti y el Area
de conservacién de Ngorongoro, por lo que no perdemos la oportunidad de ver estas grandes
concentraciones de animales.

En TANZANIA CONFORT ESPECIAL SEMANA SANTA apostamos por una forma de viajar que prioriza la
comodidad sin renunciar a la esencia del entorno africano. Nuestra seleccidon de lodges y resorts esta
pensada para quienes desean disfrutar del safari con un plus de confort. Esta eleccién nos permite vivir
intensamente los amaneceres y las puestas de sol de la sabana, combinando uno de los mejores safaris de
Africa con experiencias culturales y una estancia final en un hotel de 5 estrellas en las paradisiacas playas de
Zanzibar.
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DESTACADOS DE LA RUTA

e Maxima comodidad sin perder la sensacion de aventura.

e  Realiza safaris en 4x4.

e Duerme dos noches en el interior del Parque Nacional
Serengeti, oyendo los sonidos de la sabana.

e  Finaliza tu experiencia con unos dias de relax en Zanzibar en
un alojamiento 5% en régimen de todo incluido.

DIA RUTA HOTEL COMIDAS
28/03 Espafia - Kilimanjaro Noche en vuelo --
29/03 Kilimanjaro — Mto Wa Mbu Lake Manyara Wildlife Lodge D-A-C
30/03 Mto Wa Mbu - Ngorongoro - P.N. Serengeti Seronera Wildlife Lodge D-A-C
31/03 P.N.Serengeti Seronera Wildlife Lodge D-A-C
01/04 P.N.Serengeti - Zanzibar Neptune Pwani 5* T.1.

2y 3.04  Zanzibar playa Neptune Pwani 5* T.1.

4/04 Zanzibar playa — Zanzibar Stone Town = e D-A

5/04 Dar Es Salaam - Vuelo de regreso Llegada a Espafia --

D: desayuno - A: almuerzo - C: cena - Tl: Todo incluido

PRECIOS POR PERSONA

PRECIOS POR PERSONA INCLUYENDO TASAS AEREAS APROXIMADAS

Precio en caso de alcanzar grupo de 8 a 9 viajeros 4165 €
Precio en caso de alcanzar grupo entre 10 a 11 viajeros 4065 €
Precio en caso de alcanzar grupo entre 12 a 15 viajeros 3865 €
Precio en caso de alcanzar grupo de 16 o mas viajeros 3690 €

*En el precio se incluye tasas aéreas aproximadas (420€).

DESGLOSE DE PRECIOS
Grupo MiN/MAX: 8/20 viajeros

Precio base 1775 €
Gastos locales y entradas a parques nacionales 1495 €
Supl. grupo 8 a 9 viajeros 475 €
Supl. grupo de 10 a 11 viajeros 375 €
Supl. grupo de 12 a 15 viajeros 175 €

Suplemento individual - Consultar apartado tipologia y distribucién de las 990 €
habitaciones

*Precios calculados con una tasa de cambio euro / ddlar a 1€ = 1,185USS en fecha 18/09/2025.
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SERVICIOS INCLUIDOS

Vuelo intercontinental con Ethiopian Airlines/ 420€ de tasas aéreas internacionales y locales (calculadas a
21/11/2025) / vuelo Seronera — Zanzibar/ transporte 4x4 especialmente preparado para safari / guia de
habla Hispana / mecénico-conductor / pensiéon completa durante todo el viaje (excepto lo indicado en el
apartado “no incluye”) / régimen de todo incluido en Zanzibar / alojamientos fuera y dentro de los parques
nacionales segun itinerario/ traslados en Zanzibar aeropuerto-hotel- aeropuerto/seguro personal de viaje.
Gastos locales y entradas a parques nacionales (Area de Conservacién del Ngorongoro y PN Serengeti /
permisos y tasas de alojamiento dentro de los parques y reservas nacionales / visita a una Boma Maasai /
productos frescos de alimentacion).

Los “gastos locales y entradas a parques nacionales” son parte del precio del viaje. Estos cubren servicios
para el grupo que Unicamente se pueden pagar en destino, como entradas a parques, algunas actividades,
alojamientos, transporte y los gastos de alimentacidn. Los detallamos por separado ya que somos un mero
intermediario de estos importes, y por tanto no entran dentro de las mismas condiciones de pago vy
cancelacién que el resto de los servicios.

SERVICIOS NO INCLUIDOS

Comida del dia 8 de itinerario / visado de Tanzania 50USDS / seguro obligatorio de Zanzibar/ tasa de
Zanzibar/ bebidas / actividades opcionales / propinas / todo concepto no indicado en el apartado Incluye.

SALIDA PROGRAMADA - 2026

Cddigo Salida desde Espaia Dia de llegada a Espafa Duracion
TZC260328 Sabado 28/03/2026 Domingo 05/04/2026 9 dias
RUTA PREVISTA

Dia 1 (28/03): ESPANA — AEROPUERTO KILIMANJARO
Salida en vuelo regular con destino Kilimanjaro via ciudad de conexién.

Dia 2 (29/03): KILIMANJARO — MTO WA MBU

Nos encontraremos con el guia y nuestros vehiculos en el aeropuerto de Kilimanjaro y nos daran la
bienvenida a tierras tanzanas.

Nuestro primer acercamiento sera en la poblacion de Mto Wa Mbu situado en los alrededores del P.N. Lago
Manyara.

Ya por la tarde, podremos pasear para conocer la vida rural de los lugarefios, ver las plantaciones de
bananas, las mujeres moldeando la arcilla, los artesanos tallando las famosas estatuas Makonde o visitar el
mercado de artesania local.

Llegaremos en bicicleta hasta una manyata Maasai para acercarnos a esta etnia ancestral y sus costumbres.
Lake Manyara Wildlife Lodge o similar.

Dia 3 (30/03): MTO WA MBU — CRATER NGORONGORO — P.N SERENGETI

A primera hora de la mafana, nos dirigimos a la caldera del Crater del Ngorongoro en nuestros 4x4.
Tendremos la oportunidad de observar la mayor concentracion de fauna del continente africano.

Es probable avistar leones, elefantes, bufalos y muchos herbivoros como fius, gacelas de Thomson, cebras,
reduncas, etc.
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Si tenemos suerte, también nos podremos encontrar con algun rinoceronte. Dejaremos atras el Crater del
Ngorongoro, para dirigirnos hacia el Parque Nacional Serengeti. Disfrutando de la fauna que sale a nuestro
paso nos adentramos en el corazén del parque para alojarnos alli. Seronera Wildlife Lodge o similar.

Dia 4 (31/03): PN SERENGETI

Recorremos las sabanas del Serengeti,
conocido también como “la llanura sin fin” en
busca de todo tipo de fauna, y como no, de
los grandes grupos de fius y cebras, que
aprovechan esta época de no migracién para
tener las crias y que estén lo suficientemente
fuertes para emprender la migracion en los
meses de abril — mayo. iPero esto no serd
tarea facil puesto que deben de estar muy
alerta de los depredadores que les acechan!
Naturaleza en estado puro y noches
estrelladas inolvidables inundaran nuestros
recuerdos. Seronera Wildlife Lodge o similar.

Dia 5 (01/04): PN SERENGETI - ZANZIBAR
Nos despedimos de la eterna sabana y nos
dirigimos al aerédromo del parque para
tomar una avioneta que nos acercard hasta el
archipiélago de Zanzibar; exdtica joya del
indico, crisol de culturas y milenario centro
de comercio.

Terminaremos el dia con una cena ya en las
playas cristalinas de Zanzibar. Neptune Pwani 5%, todo incluido o similar.

Dia6Y7(02/04-03/04): ZANZIBAR PLAYA

Gozaremos de una magica estancia que combina las comodidades que ofrece nuestro alojamiento con un
entorno de playas de arena blanca, agua color turquesa y fondo marino exquisito; podremos practicar
snorkeling, submarinismo, pesca, paseos en dhow o relajarnos en la arena y disfrutar del relax que nos
ofrecen estos dias de maxima desconexién en el norte de la isla. Neptune Pwani 5%, todo incluido o similar.
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Playa de Zanzibar
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Dia 8 (04/04): ZANZIBAR PLAYA — ZANZIBAR STONE TOWN
Tras el ultimo bafio en la playa nos dirigiremos a la capital de la isla, Stone Town, para dirigirnos al
aeropuerto y tomar el vuelo de regreso a casa.

Dia 9 (05/04): LLEGADA A ESPANA
Llegada a los respectivos destinos de Barcelona o Madrid.

CARACTERISTICAS DEL VIAJE

MTO WA MBU

Cercana al Lago Manyara, la poblacion de Mto Wa Mbu sale a nuestro encuentro para deleitarnos con su
dia a dia. Tendremos la oportunidad de conocer la vida rural de los lugarefios; veremos las plantaciones de
bananas, los artesanos tallando las famosas estatuas Makonde, como pintan los cuadros artesanalmente o
las mujeres moldeando la arcilla para convertirla en cuencos o vasijas. Nuestro paso por esta poblacion nos
permitird, mas alla del exotismo de los parques con su fauna, conocer de primera mano la vida cotidiana de
la gente africana.

SAFARI Y CULTURA

Las tierras del norte de Tanzania se caracterizan por ser
“territorio” maasai.

A lo largo de la historia, esta tribu ndmada ha vivido y sigue
viviendo hoy en dia orgullosa de su estilo de vida ancestral y
de tradicion guerrera. Aunque como es obvio evolucionan
con el paso del tiempo adaptandose a las nuevas formas de
vida, los maasai siguen siendo pastores generacion tras
generacion, respetando practicamente al 100% sus
tradiciones y moviéndose largas distancias en busca de
pastos verdes para su ganado, el cual es la principal fuente
de su “riqueza”.

Los alrededores del PN. Lago Manyara nos ofrecen la
posibilidad de llegar hasta una de estas manyatas maasai
para poder conocer mds de su apasionante historia, sus
costumbres o la belleza de sus ropas y sus bailes.

EL CRATER DEL NGORONGORO, EL ARCA DE NOE

El Crater del Ngorongoro es una de las mayores calderas volcdnicas extintas del mundo. Gracias a su
inactividad casi milenaria, en su interior nos encontramos diversos ecosistemas, llanuras cubiertas de
bosques, sabana y dos lagos, uno salado y uno de agua dulce. Cuenta con paredes de mds de 600 metros de
altura y 20 km2 de didmetro.

Conocido como el “Arca de Noé”, es el paraje de Africa con mayor densidad y variedad de fauna. Con
nuestros 4x4 bajaremos hasta la caldera donde encontraremos todo tipos de animales desde rinocerontes,
leones o bufalos, hasta avestruces, buitres o flamencos. El paisaje de este lugar es tan espectacular, que
deja sin palabras.
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PARQUE NACIONAL DEL SERENGETI

Serengeti significa “llanura sin fin”, y como su nombre indica, es el
parque nacional mas grande y antiguo de Tanzania que se extiende al
Norte, hasta la Reserva Masai Mara y al Oeste, limita con el Lago
Victoria. Con sus mas de 15.000 km2, es uno de los mejores parques
del continente africano por su extension y por la gran cantidad de
animales que en él habitan. Disfrutaremos de emocionantes safaris
en busca del gran espectaculo de la Gran Migracion.

Las migraciones . ) ks ;
Es un espectdculo de V|da anlmal que no
puede dejar indiferente a nadie. Tras la
época de lluvias, los pequefios riachuelos y
arroyos del sur del Serengeti se secan con
mucha rapidez; es, en este momento,
cuando las manadas de fius se reagrupan en
lo que se conoce como gran migraciéon que
los lleva en busca de pastos frescos a mas
altas latitudes. Se calcula que la migracion
mueve 1,5 millones de fus, y cebras,
seguidos por grandes felinos.

Tal como se indica en los siguientes graficos,
a mediados de mayo las migraciones cruzan
el Western Corridor para, paulatinamente,
dirigirse al norte hasta cruzar el rio Mara y
aIcanzar la Reserva Masai Mara en el mes de agosto. Generalmente los primeros grupos proceden a su
regreso paulatino a Serengeti entre los meses de septiembre hasta noviembre. Esto evidentemente, no es
una ciencia exacta, en todo caso es un patron de conducta directamente condicionado por las lluvias.

TANZANIA

MAYO

A SEPTIEMBR
AGOSTO A

DICIEMBRE

ZANZIBAR, LA ISLA DE LAS ESPECIAS

El broche de oro lo pondran los Gltimos dias de ruta donde viajaremos a la joya del indico, la isla de
Zanzibar. Para descansar y asentar los miles de imagenes de nuestro intenso safari, disfrutaremos en las
increibles playas de la isla de las especias. Bucear en los arrecifes de coral, hacer un tour por las
plantaciones de especias o visitar el bosque de Jozani, son sélo algunos de los alicientes que nos esperan los
ultimos dias de nuestra aventura.
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Disfrutaremos de una estancia en régimen de todo incluido esperando que vuestra estancia en Zanzibar
culmine como una de las mejores aventuras de vuestras vidas.

Existe una estrecha relacion entre la fase lunar y las mareas en la isla, estas pueden variar y especialmente
ser mas intensas en la luna llena o la luna nueva. jTodo un fenémeno de la naturaleza! Asi mismo durante el
dia, se experimentan retiradas de las mareas que permiten ver paisajes incomparables, pequefios barcos
quedan encallados en la orilla y se descubre el fondo marino de manera excepcional, las mujeres locales se
acercan a las orillas y recogen algas y pequefiias almejas. iEsta isla situada en el indico, no es comparable
con ninguna otra isla, esperamos que la disfrutéis mucho!

ALOJAMIENTO

En nuestras rutas utilizamos diferentes y variados alojamientos. En algunos alojamientos, las habitaciones
no estan estandarizadas. Consultar en el apartado “notas alojamiento” debajo del cuadro de alojamiento en
ruta. En estos casos las habitaciones se repartirdn aleatoriamente.

Los alojamientos que usamos no son seleccionados por su homogeneidad, ni porque tengan aire
acondicionado y piscina o porque el nimero de habitaciones idénticas se cuente por centenas, sino
principalmente por su ubicacién y funcién en la ruta.

DIA ITIERARIO PREVISTO ALOJAMIENTO O SIMILAR
1 ESPANA- KILIMANJARO Noche en vuelo
2 KILIMANJARO - MTO WA MBU LAKE MANYARA WILDLIFE LODGE
3 MTO WA MBU- NGORONGORO — SERENGETI SERONERA WILDLIFE LODGE
4 SERENGETI SERONERA WILDLIFE LODGE
5 SERENGETI - ZANZIBAR PLAYA NEPTUNE PWANI BEACH RESORT & SPA
6 ZANZIBAR PLAYA NEPTUNE PWANI BEACH RESORT & SPA
7 ZANZIBAR PLAYA NEPTUNE PWANI BEACH RESORT & SPA
8 ZANZIBAR STONE TOWN — VUELO INTERNACIONAL  Vuelo internacional de regreso a casa
9 LLEGADA A ESPANA

TIPOLOGIA DE ALOJAMIENTO

Los tipos de alojamientos que utilizamos indicados
en el itinerario son:

Descripcién de alojamientos:

. Lake Manyara Wildlife Lodge:
Estratégicamente ubicado en el mismo borde del
parque con unas vistas inmejorables al PN. Lago
Manyara encontramos este espectacular
alojamiento. Habitaciones perfectamente equipadas,
asi como un restaurante y piscina comun.

. Seronera Wildlife Lodge: Alojamiento tipo
lodge ubicado en la zona de Seronera dentro del
Parque Nacional Serengeti. Cada habitacién dispone
bafio incorporado. El alojamiento dispone de bar,
restaurante y terraza.

Por la limitacién energética de los alojamientos en casi ninguno de ellos tendremos la posibilidad de
conectar secadores de pelo.
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rutas D
TIPOLOGIA Y DISTRIBUCION DE LAS HABITACIONES

Los precios publicados corresponden al alojamiento en base a habitaciones dobles. También ofrecemos la
posibilidad de reservar alojamiento individual, el coste son 990 € por viajero.

En el caso de que te apuntes solo, podrds compartir habitacién siempre y cuando se apunte algun otro
viajero en las mismas circunstancias para asi evitar el suplemento individual. En caso te hayas apuntado
para compartir habitacién y no haya otro viajero para compartir, deberd abonarse 50 % del suplemento de
habitacion individual (495€).

Los viajeros que se inscriben al viaje solos o como parte de un grupo mas grande impar y no quieran
habitacién individual, compartiran entre ellos (aunque no sean del mismo género). Dado que en algunos

casos dormimos en alojamientos con infraestructura limitada, no siempre se podrd ofrecer habitacion
individual. Se reconfirmara en el momento de realizar la reserva.

La asignacion de compaiieros de habitacion se realizard siguiendo el orden de inscripcion al viaje. La
primera persona que lo solicita comparte con la siguiente persona que lo hace. Y asi sucesivamente. Una
vez realizada la reserva en habitacién individual o compartiendo habitacion NO es posible cambiar la
eleccidn, ya que modificaria toda la asignacion de habitaciones del grupo.

Normalmente, debido a los acuerdos que tenemos cerrados con los alojamientos, no existe descuento de
habitacién triple.

En lugar de restringir nuestros itinerarios a zonas que ofrecen un alojamiento turistico estandar, en puntos
concretos del itinerario hemos elegido alojarnos en lugares de infraestructura limitada. Preferimos
compartir por ejemplo el bafio, para poder tener el privilegio de disfrutar al maximo de entornos vy
momentos Unicos, como son los amaneceres y atardeceres africanos, alglin Parque Nacional o las exclusivas
playas de Zanzibar.

Debido a las caracteristicas muy especiales de nuestra ruta es muy importante que estemos informados
previamente de cualquier necesidad especial por parte de los viajeros, por ejemplo, sobre la posibilidad de
conectar/cargar aparatos especiales. Tal como subrayamos, el acceso a fuentes fiables de electricidad es
limitado incluso en las estancias en alojamiento y en alguna ocasidn esta restringido a algunas horas
concretas por lo que no permite completar la carga de aparatos que necesitan largas horas para recargarse.

Es responsabilidad del viajero comunicar antes de contratar el viaje cualquier necesidad especial por la que
le resulte imprescindible disponer cada noche de fuente de energia para poder conectar/cargar aparatos
especiales y se informard en qué lugares no existe tal posibilidad, al efecto de que el viajero decida, bajo su
responsabilidad, si puede o no realizar el viaje.

ESTANCIA EN ZANZiBAR
Para cerrar la ruta Tanzania Confort Especial Semana Santa con broche de oro, realizaremos una estancia de
3 dias en las playas del indico, en régimen de todo incluido.

El régimen de Todo Incluido en general implica desayuno, comida y cena que combinan con una seleccion
de bebidas locales. Cabe mencionar que buscamos alojamientos relativamente pequefos y con encanto por
lo que por regla general disponen de un restaurante principal y un bar de bebidas.

Para cerrar la ruta Tanzania Confort con broche de oro, hemos escogido pasar la estancia en Zanzibar el
alojamiento de 5*: Neptune Pwani Beach Resort & Spa.

Las playas turquesas de Kiwengwa nos recibirdn a nuestra llegada a “la isla de las especias”. Este
alojamiento de decoracidn zanzibari tradicional nos ofrece un sinfin de comodidades, disfrutando de
habitaciones totalmente equipadas con A/C, zonas comunes con piscina y bar, asi como varios restaurantes.

Después de vivir la emocién de dias de safari, el Spa del alojamiento ofrece un espacio tranquilo y pacifico
donde recargar energias. Ademas, no podremos dejar pasar la oportunidad de realizar algunas de las
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actividades acuaticas o culturales que este alojamiento nos ofrece. El lugar ideal donde terminar nuestra
aventura en Africa.

Durante la estancia en la isla, los viajeros no contaran con la presencia del guia de la organizacién. La
estancia sera independiente, pero los traslados (aeropuerto - playa — aeropuerto) se organizan en grupo por
lo que rogamos maxima puntualidad. Es responsabilidad del viajero presentarse puntualmente a las citas
acordadas para los traslados en la isla y los que no sean puntuales, correrdn a cargo con los costes de su
transporte.

Es muy importante respetar el horario de salida del minibus hacia el aeropuerto de Zanzibar. El minibus
partird a la hora prevista y no podra esperar a los que no estén.

TRANSPORTE

Dispondremos de vehiculos 4x4 para la realizacion de traslados entre parques nacionales y los safaris.

Los vehiculos 4x4 son vehiculos totalmente disefiados para la realizacién de safaris, ofreciendo una gran
agilidad de movimiento para el éptimo avistamiento de la fauna. Los 4x4 suelen disponer de enchufes.
Mientras estén en marcha podréis aprovechar para cargar baterias y moviles. Por favor, jllevad vuestros
cargadores!

Todos los vehiculos disponen de cinturones de seguridad. Es responsabilidad del viajero abrocharselo
debidamente siempre que el vehiculo esté en marcha. Desde Serengeti tomaremos un vuelo que nos llevara
hasta el Zanzibar. Este vuelo podria hacer una parada/escala en Dar Es Salaam o Arusha.

NUESTROS VEHICULOS

Muestros 4xd en P.N Serengeti - B 11 Capacidad para 5 u 7 viajeros

UN DIA CLASICO EN RUTA
Durante el viaje, iremos al compas de la naturaleza y de la luz solar; es decir, nos levantaremos al amanecer
y nos acostaremos generalmente temprano. Tras el desayuno, nos pondremos en marcha para recorrer el
parque en busca de la fauna salvaje o para llegar al préximo destino.
La velocidad del vehiculo serd siempre relajada, parando a lo largo del dia en varias ocasiones para estirar
las piernas, hacer fotografias del paisaje o de lugares de interés, refrescarnos al paso de alguna poblacién,
etc.
A mediodia tomamos el tiempo preciso para la comida y continuamos de nuevo hasta poco antes de la
puesta de sol.

/

VUELO

Ethiopian Airlines realizard un vuelo regular en
clase turista desde Barcelona o Madrid a
Kilimanjaro con regreso desde Zanzibar a Madrid
o Barcelona, ambos con escalas.
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Detalle vuelos:
Madrid — Addis Abeba | Vuelo ET 741 | Salida 22:10 | Llegada 07:25 hrs
Addis Abeba — Kilimanjaro | Vuelo ET 815 | Salida 08:20 | Llegada 10:40 hrs
Zanzibar — Addis Abeba | Vuelo ET 812 | Salida 19:10 | Llegada 21:45 hrs
Addis Abeba — Roma (FCO) | Vuelo ET 712 | Salida 00:15 | Llegada 05:45 hrs
Roma (FCO) — Madrid | Vuelo AZ 58 | Salida 08:10 | Llegada 10:45 hrs

Barcelona — Roma (FCO) | Vuelo AZ 79 | Salida 16:50 | Llegada 18:35 hrs
Roma (FCO) — Addis Abeba | Vuelo ET 713 | Salida 23:00 | Llegada 06:40 hrs
Addis Abeba — Kilimanjaro | Vuelo ET 815 | Salida 08:20 | Llegada 10:40 hrs
Zanzibar — Addis Abeba | Vuelo ET 812 | Salida 19:10 | Llegada 21:45 hrs
Addis Abeba — Roma (FCO) | Vuelo ET 712 | Salida 00:15 | Llegada 05:45 hrs
Roma (FCO) — Barcelona | Vuelo AZ 74 | Salida 09:00 | Llegada 10:50 hrs

Rogamos por favor, en cualquier caso, consultar el horario de cada salida debido a que pueden irse
produciendo pequefios cambios por parte de las aerolineas a lo largo de la temporada.

Tenemos reservadas 10 plazas desde Madrid y 10 desde Barcelona que se contratarian de forma individual
con el debido coste del mismo a consultar en el momento de la contratacidn.

Nota importante VUELOS INTERNACIONALES:

Al tratarse de un viaje de grupo, hasta llegar al minimo de personas que confirma el viaje, rogamos a los
viajeros que NO contraten el vuelo internacional por su cuenta propia. No nos hacemos responsable de este
coste en caso de cancelacidn del viaje o de las conexiones contratadas por cuenta propia.

TASAS

Las tasas aéreas estan incluidas en el precio de venta del viaje. Las tasas aéreas se aplican sobre los vuelos
domésticos.

A dia 21 de noviembre de 2025 el importe de las tasas de vuelos incluidos en el precio del viaje es de 420€
por viajero. Este importe se reconfirmard 30 dias antes del viaje con el segundo pago.

La tasa turistica de Zanzibar no estd incluida en el precio de venta del viaje. Se aplica a todos los viajeros
que vayan a la isla, siendo ésta: 5 USS/persona y noche (a pagar en el momento del check-in en el/los
respectivos alojamientos) y 1USS/persona a pagar en el aeropuerto el dia de regreso para los viajeros que
toman avionetas y 9USS/persona en las salidas de vuelo internacional.

FILOSOFIA DE VIAJE

Para unirse a cualquiera de estos viajes no es necesario reunir condiciones fisicas; estan pensados para ser
disfrutados por gente corriente que quiere utilizar un tiempo de vacaciones para provocar sus sentidos. Ahora
bien, los viajes de nuestro catdlogo son para amantes de la aventura y que quieren vivir experiencias en una
cultura totalmente distinta a la nuestra. Las infraestructuras en destino para nada se asemejan a las de los
paises occidentales, y para llegar alli donde la naturaleza es intima y grandiosa, circularemos por malas
carreteras y pistas polvorientas o prescindiremos de ciertas comodidades para entrar de lleno en los lugares
mas inaccesibles y exclusivos.

Al realizar una ruta de nuestro Pasaporte, no te encontrards como un turista mas en un circuito organizado
tradicional, sino como un miembro integral de un viaje lleno de emocién y aventura.

Tanto es asi que queremos explicarte un poco mas acerca de nuestra vision y filosofia como empresa turistica
que opera en Africa:
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En 2005 abrimos las puertas de nuestra oficina/delegacion en Arusha (Tanzania), donde empleamos a mas
de 200 personas locales cada afio fomentando su educacién y proyeccion profesional en diferentes areas,
a la vez que cuidamos la igualdad de género para minimizar la brecha entre hombres y mujeres.
Colaboramos activamente con un centro civico en Arusha, Jithubutu, donde hay voluntarios que imparten
clases de espafiol a nuestro equipo y apoyamos el proyecto mediante la donaciéon de ordenadores y la
provisién de conexién a internet.

Tenemos infraestructura propia como campamentos tipo tented camp dentro de parques nacionales y
reservas donde utilizamos energia solar para reducir las emisiones y operar en la mayor armonia con la
naturaleza a la vez que evitamos el uso de plastico lo maximo posible, ademds de emplear personal local.
Creemos que la verdadera sostenibilidad también implica apoyar la economia local. Por ello, no
trabajamos con grandes cadenas hoteleras, sino que apostamos por el progreso de negocios locales,
integrados en su entorno y comprometidos con un turismo responsable.

Asimismo, apoyamos a comunidades locales desfavorecidas, entre ellas la etnia masaai, cada vez mas
relegada de sus tierras, y que encuentran en el turismo una fuente de ingresos, junto con otros colectivos
sociales vulnerables. A través de estas prdcticas de visualizacién y apoyo a estos grupos desamparados,
conseguimos fomentar la inclusion, la creacion de oportunidades y, sobre todo, el respeto.

Viajar con nosotros significa formar parte de una experiencia que valora la riqueza natural y la
biodiversidad. Con nuestro granito de arena, impulsamos proyectos de insercién y reinsercién de fauna y
reforestacién de zonas naturales protegidas o parques nacionales donde la educacién de las comunidades
locales es primordial. Con la participacion de las poblaciones que habitan adyacentes a los parques, es mas
facil luchar contra el furtivismo y que su papel en la conservacion del ecosistema puede revertir errores del
pasado y formar parte del éxito del futuro.

Este es un largo camino que empieza por pequefias acciones. Nuestro compromiso es seguir en la mejora
constante hacia un turismo regenerativo en el que nuestra huella contribuya al bienestar comun vy el
desarrollo sostenible de todas las partes implicadas.

Queremos que cada viaje sea un acto de gratitud hacia el entorno y quienes lo habitan y jUna promesa
de cuidarlo para quienes vendran después!

PARTICIPACION
La realizacién del presente viaje requiere la participacién de un minimo de 8 personas. De no llegarse a
este minimo, la agencia tiene derecho a anular el viaje hasta 20 DIAS ANTES DEL INICIO DEL VIAJE y se
reintegraran al viajero la totalidad de los importes previamente abonados.
Contamos con que el grupo se compondrd de entre 12 y 16 viajeros, aunque hay un mdaximo de 20. El
equipo que os acompafiard en esta ruta coordina y realiza el trabajo de logistica y apoyo.

Durante el viaje, es fundamental mantener una actitud de respeto y curiosidad hacia las comunidades
locales. Disfrutad del encuentro con sus costumbres y formas de vida desde la empatia y la amabilidad.
Antes de tomar fotografias, especialmente a nifios o familias, pedid siempre permiso y hacedlo de forma
natural y respetuosa. Recordad que cada cultura entiende la privacidad de manera distinta, algunas
situaciones pueden considerarse ofensivas o incluso ilegales si no se respeta la privacidad de las personas.

ALIMENTACION

Durante los dias de safari, la alimentacién sera variada, abundante y adaptada a las circunstancias del
viaje. Los desayunos suelen ser completos y energéticos, con café o té, leche, tostadas, mantequilla,
mermelada, cereales, fruta fresca y, en ocasiones, huevos, beicon o salchichas.

A mediodia se ofrece normalmente una comida ligera, ideal para continuar la jornada, que puede consistir
en una ensalada o un sandwich acompafiado de fruta.

La cena es el plato principal del dia, con opciones que combinan vegetales, pasta, carne, pescado o pollo, e
incluso algunos platos con sabores mas familiares.
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Ofrecemos agua mineral en garrafas durante el safari. Se recomienda llevar una cantimplora o botella
reutilizable para rellenarla y asi reducir el consumo de plastico.

Si tienes alguna restriccion alimenticia (por ejemplo, dietas sin gluten, sin lactosa, vegetarianas o veganas),
te pedimos que nos lo comuniques al hacer la reserva. Algunos productos especificos no son faciles de
encontrar en determinadas zonas y, si estan disponibles, suelen ser en cantidades limitadas. Tanto el
equipo de ruta como los alojamientos haran lo posible por adaptarse a tus necesidades, aunque se
recomienda llevar contigo aquellos productos especiales que puedas necesitar.

EQUIPO HUMANO

Nuestros guias no son guias locales oficiales, ni traductores, ni biélogos, ni naturalistas, ni paleontélogos;
son guias enviados a Africa para liderar vuestro viaje y acompafiar al grupo durante el recorrido.

Todos los guias han sido seleccionados por su capacidad de liderazgo, su experiencia, aptitud y entusiasmo,
més que por su conocimiento de la flora o fauna de Africa. Han sido formados por nosotros y todos
conocen, de primera mano, la ruta que llevan. El guia acompafante es una parte clave en la buena
operativa de nuestras rutas: controla todos los detalles y siempre esta con vosotros para solventar en el
acto cualquier imprevisto que pueda surgir. Es sin duda, una de las piezas clave para que la ruta sea todo
un éxito. También nos acompafan un conductor y un ayudante.

El guia que os acompanfarad durante todo el viaje os recibird en el aeropuerto de destino. Por razones
logisticas algunas actividades requieren el uso de mas de 1 vehiculo: en estos casos y en la medida de lo
posible el guia acompafiante dividira su tiempo entre los diferentes vehiculos.

Por motivos logisticos el guia puede no realizar con el grupo alguna actividad/traslado, como por ejemplo
el safari en el Crater del Ngorongoro, en el que el guia podra no participar.

El idioma principal de comunicacion del guia sera el castellano. No obstante, puede darse el caso de tener
en un grupo personas de distintas nacionalidades. En ese caso, las explicaciones del guia se realizaran
primeramente en castellano y posteriormente se dirigira a las personas con un idioma diferente (inglés,
italiano, etc.).

PROPINAS

En Africa, la cultura de las propinas es parte de la idiosincrasia del continente, no estén ligadas al sueldo
que cobra un trabajador, son elemento tradicional de agradecimiento, que el personal espera como
compensacion extra por un trabajo bien hecho, al final del itinerario. Cada viajero puede dar lo que le
parezca mas adecuado a los servicios recibidos por el personal.

Contad con gastar entre 120€-150€ por viajero aproximadamente.

También es habitual darles un extra a los guias locales. En los restaurantes la propina recomendada es un
10% de la factura.

DOCUMENTACION

Entre 10 y 7 dias antes de vuestra salida os enviaremos por e-mail la documentacidon necesaria que
tendréis que imprimir para viajar: pre-departure con informacidn de la ruta y ultimos consejos, billetes
electrénicos, bono de servicios y seguro de viaje.

REQUISITOS DOCUMENTALES
Para nacionales espafioles:

El viajero debe comprobar que su pasaporte cumple las condiciones de validez minima de 6 meses desde
de la fecha de salida de cada pais y 3 hojas en blanco. El coste de los visados no estd incluido en el precio
del viaje.

El visado de Tanzania son 50 USS y se obtiene en el aeropuerto. No obstante, las autoridades tanzanas
recomiendan pre tramitarlo online (el tiempo estimado para la aprobacion de visado es de 20 dias).
Recomendamos no tramitar el visado hasta que el grupo esté confirmado. Todos los grupos se confirman a
partir de 4 viajeros.
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En caso de ostentar una nacionalidad distinta a la espafiola rogamos nos lo comuniquen y les
informaremos de los requisitos concretos en tal caso para la realizacién del viaje. Algunos paises pueden
requerir un visado incluso cuando los viajeros solo estan en transito.

SEGURO ZANZIBAR

A partir del 1 de octubre de 2024, se instaurd un seguro obligatorio para todo visitante a la isla de
Zanzibar. El precio del seguro es de 44 ddlares por persona y tiene una cobertura de 92 dias durante
vuestra estancia en Zanzibar.

El motivo por el cual se requiere de este seguro es para mejorar los servicios que se ofrecen a los visitantes
de Zanzibar. Cubrird varios aspectos tales como mejora de la sanidad, pérdidas de equipaje, evacuacion en
caso de emergencia, accidentes o pérdida de pasaportes.

Se tramita desde la web del gobierno de Zanzibar y es recomendable esperar nuestras indicaciones para
iniciar el tramite, una vez el grupo se confirma.

SEGURIDAD

Deberéis consultar el estado de seguridad actual de los paises visitados en esta ruta en el Ministerio de
Asuntos Exteriores del Gobierno de Espaia:
https://www.exteriores.gob.es/es/ServiciosAlCiudadano/Paginas/Recomendaciones-de-viaje.aspx

VIAJAR CON MENORES

Complementaria al Pasaporte, sera necesaria la expedicidon de una declaracién firmada de permiso de viaje
para los menores de 18 afios no acompafiados por sus representantes legales. Enlace: Ministerio del
Interior | Autorizacion para Viaje de Menores al Extranjero. Si el menor viaja en compafiia de los dos
progenitores o tutores legales no serd necesario la misma. Asi mismo es necesario llevar toda la
documentacién que acredite la filiacion (libro de familia, etc). En el caso de que Unicamente viaje uno de
los progenitores o tutores legales si sera necesaria la autorizacion.

En el caso de viajar con hijos o hijas no bioldgicos es necesario llevar el libro de familia y el certificado de
adopcion originales, asi como toda la documentacidn que credis necesaria ante requerimiento de las
autoridades.

Dicha declaracion podran obtenerla en la Direccidon General de la Policia, la Direccién General de la Guardia
Civil, Notarias y Ayuntamientos. Deberan presentarla ante las dependencias de la Policia Nacional o
Guardia Civil, acompafiando pasaporte del compareciente; pasaporte del menor; libro de Familia y
documento acreditativo de la representacion.

Para mas informacién acerca del pais a visitar, podéis consultar la web del Ministerio de Asuntos
Exteriores:
https://www.exteriores.gob.es/es/ServiciosAlCiudadano/Paginas/Recomendaciones-de-viaje.aspx

VACUNAS Y OTROS REQUERIMIENTOS MEDICOS

A fecha de publicacion de ficha técnica, y si SOLO visitas Tanzania, no es obligatoria la vacuna contra la
fiebre amarilla para realizar esta ruta.

Es imprescindible que previamente a la formalizacién de la reserva, consultéis con los servicios de Sanidad
Exterior / Medicina Tropical de vuestra Comunidad Auténoma, las vacunas y/o requerimientos médicos
que necesitdis para realizar esta ruta:

Ministerio de Sanidad - Areas - Sanidad Exterior - Centros de Vacunacién Internacional

Para esta ruta habitualmente los servicios de Sanidad Exterior recomiendan seguir un tratamiento
profilactico de la malaria (preventivo y llamado también antipaltidico) y vacunarse de Hepatititis y Tetanus.
Consultad con Sanidad Exterior / Medicina Tropical.

Si tenéis problemas dentales, es aconsejable una revisién antes de emprender el viaje.

Hortaleza, 37-19-3 28004 Madrid Tel. 915.240.668 mad@rutasl0.com

E\'“: = Hurtado de Amézaga, 20-82 48008 Bilbao Tel. 944.154.028 info@rutas10.com

""" ! ' Tuset, 32-62-12 08006 Barcelona Tel. 930.368.410 bcn@rutasl0.com


https://www.exteriores.gob.es/es/ServiciosAlCiudadano/Paginas/Recomendaciones-de-viaje.aspx
https://www.exteriores.gob.es/es/ServiciosAlCiudadano/Paginas/Recomendaciones-de-viaje.aspx

Rutas 10 expediciones y viajes S.L.
Mayorista-Minorista. CICMA 1267
www.rutas10.com

Agradecemos que tengdis en cuenta que puede haber variaciones en estos requisitos, ya que la
informacion va cambiando continuamente tanto en destino como en origen.

SEGURO DE ASISTENCIA EN VIAJE Y CANCELACION
Tenéis incluido por defecto un seguro basico. A continuacidn, os recordamos las opciones de seguro que os
ofrecemos esta temporada 2026 para que las podais valorar.

e SEGUROS PARA RESIDENTES EN ESPANA:
SEGURO BASICO (incluido): Cobertura basica de cancelacién (hasta 1.000€) y asistencia médica en ruta
(hasta 30.000€) seguro-bdasico

SEGURO AMPLIADO 5000 (rutas de 16 dias 75€) / (rutas de 17 dias 6 mas 85€) — Muy recomendado:
Ofrece cobertura ampliada de cancelacidn (hasta 5.000€) y asistencia médica en ruta (hasta 100.000€) asi
como cobertura para servicios no disfrutados ante cancelaciones o retrasos de vuelos, pérdida de
equipajes, etc.. seguro-ampliado

Este seguro es opcional, pero se debe contratar (en el caso que estéis interesados), en el momento de la
confirmacioén de la reserva.

SEGURO ACTIVIDADES OPCIONALES de riesgo (50€): Recomendable si tenéis previsto realizar actividades
opcionales acudticas o terrestres no incluidas en la ruta como, rafting, quad, puenting, jumping etc.

seguro-aventura
Este seguro es opcional, pero puede afiadirse en cualquier momento antes del viaje.

e SEGUROS PARA NO RESIDENTES EN ESPANA:
SEGURO BASICO para no residentes en Espafia (incluido): Cobertura basica de cancelacién (hasta 1.000€)
y asistencia médica en ruta (hasta 30.000€).
seguro-basico-no-residentes

SEGURO AMPLIADO para no residentes en Espaiia (90€): Ofrece cobertura ampliada de cancelacion (hasta
6.000€) pero no amplia otras coberturas como pérdida de equipaje, etc.

seguro-ampliado-no-residentes Este seguro es opcional, pero se debe contratar (en el caso que estéis
interesados), en el momento de la confirmacion de la reserva.

SEGURO ACTIVIDADES OPCIONALES de riesgo (50€): Recomendable si tenéis previsto realizar actividades
opcionales acudticas o terrestres no incluidas en la ruta como, rafting, quad, puenting, jumping etc.
seguro-aventura. Este seguro es opcional, pero puede afiadirse en cualquier momento antes del viagje.

En caso de tener que realizar cualquier tramite posterior a la contratacion de éste, dichas gestiones
deberan ser llevadas a cabo directamente entre el viajero y la compafia aseguradora. No estamos
autorizados a realizar dichas gestiones dado el caracter intransferible de las pdlizas contratadas. Somos
ajenos a las resoluciones que la compaiiia de seguros determine sobre las incidencias declaradas por el
viajero y no tiene responsabilidad sobre estas resoluciones.

CLIMA

En Tanzania, entre mayo y agosto, las temperaturas durante el dia oscilan entre los 202-252 y por la noche
pueden bajar a unos 1092 -1592, entre septiembre y noviembre rondaran los 252 - 282 y durante la noche
bajan a 12 2- 18 2, y a partir de diciembre rondaran los 282-322 diurnas y durante la noche bajan a 12¢-
182. No obstante, pasaremos una noche al borde del crater del Ngorongoro (2200m) donde de noche, la
temperatura puede bajar a 32-82.

La época de lluvias fuertes es de finales de enero a marzo, pero también hay lluvias mas cortas desde
finales de noviembre hasta finales de enero. Puntualmente puede haber dias de lluvia contados en mayo e
incluso a principios de junio, pero éstos no entorpecen el viaje.
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No obstante, hay que tener en cuenta que el cambio climdtico estd afectando a todo el mundo y ha habido
épocas de lluvias en las que no ha llovido nada y épocas secas en las que de pronto ha llovido de una forma
descomunal. Por este motivo, consideramos que es imprescindible llevar ropa de abrigo adecuada para
clima de absoluto invierno y un impermeable. La fria noche en el borde del Ngorongoro, asi como los dias
en los que viajaremos a primeras horas de la mafiana en un vehiculo que suele ir abierto, asi lo aconsejan.
Para mas informacidn sobre el tiempo en estos paises podéis consultar la pagina web:
www.worldweather.org

Para mas informacidn sobre el tiempo en estos paises podéis consultar la pagina web:
www.worldweather.org.

OTROS GASTOS

Os recomendamos llevar dinero en efectivo en euros, que en destino podéis cambiar a moneda local para
pagar vuestros gastos personales (comidas no incluidas, compras de artesania, bebidas y actividades
opcionales...)

Recomendamos llevar unos 350€ aproximadamente por persona. El uso de tarjetas de crédito es escaso
sobre todo por los lugares que transitamos es por ello, que os aconsejamos llevar efectivo. Una vez en
destino el guia os ayudara a encontrar una casa de cambio y realizar el cambio de divisa.

ACTIVIDADES EN ZANZIBAR

Durante los dias de estancia en la playa de Zanzibar, aparte de actividades que no suponen ningln coste
como nadar, pasear, tomar el sol, etc. también podéis realizar otras actividades. Nota: Los precios de las
actividades en Zanzibar son orientativos ademas de negociables para un minimo de 5 personas (excepto
submarinismo) y varian en funciéon de con quién contratéis las actividades. Estan cotizadas en ddlares,
puesto que en la isla es la moneda extranjera mas habitual, no obstante, se podran pagar también en
moneda local o en euros. Consultar la tasa de cambio en destino.

Es importante destacar que en Zanzibar no hay ningln representante que organice actividades. Es decir,
todas las excursiones opcionales que se contraten corren a cuenta de cada viajero y es responsabilidad de
cada uno escoger una u otra empresa. Sin embargo, os recomendamos las siguientes actividades que
creemos que os pueden interesar para que en destino podais escoger que queréis hacer y con qué
operador ya que hay mucha oferta.

En las playas:

e Snorkel en la isla de Mnemba: se puede hacer snorkel en otras zonas de la isla de Zanzibar, sin
embargo, es alrededor de la isla de Mnemba donde se encuentra la barrera de coral. Precio
aproximado de medio dia: 45$ por persona.

e Excursion (Blue Safari) de todo el dia: Consiste en hacer snorkel en tres puntos de la isla hacienda
una parada al mediodia en un banco de arena para comer. Precio aproximado: 68$ por persona.

e Tour de las especias. Precio aproximado de medio dia: 20$ por persona.

e Visita al bosque de Jozani. Precio aproximado: 24$ por persona.

e Paseo en dhow (embarcacidn tradicional swahili) para ver el atardecer. Precio aproximado: 355
por persona.

e Submarinismo con certificado PADI: 80$ por inmersidn por persona. Recomendamos
encarecidamente seguir las precauciones sanitarias que recomiendan esperar unas horas antes de
tomar un vuelo.

e Submarinismo sin certificado PADI (inmersidon puntual): 120$ por persona. Recomendamos
encarecidamente seguir las precauciones sanitarias que recomiendan esperar unas horas antes de
tomar un vuelo.

e Reserva de tortugas marinas: Mnarani Marine Turtles (Nungwi). Entrada 10S$ por persona.

e Tour en quad: visita a los poblados del interior de la isla. 70S - 90$ por quad.
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En Stone Town:
e Tour guiado por la ciudad con un guia oficial. Precio aproximado de 20S por persona.
e Excursion a Prison Island: Centro de recuperacién de tortugas originarias de las Seychelles). Precio
aproximado: 19S.
e Slave Market Memorial (Museo de los esclavos) y Iglesia Anglicana. Entrada 5S por persona.
e Museo de Freddy Mercuri. Entrada 10$ por persona.

Puntos de interés turistico:
e Fuerte antiguo (zona Forodhani).
e House of Wonders (zona Forodhani).
e Mercado nocturno de comida en los jardines de Forodhani.
e Mercado de Darajani.
e Puertas talladas de madera estilo swahili, arabe e indias por el casco viejo.
e Atardeceres desde el emblematico Africa House Hotel.

Recomendamos contratar las actividades en el mismo alojamiento o con alguna agencia local.

Los precios los suelen ofertar en ddlares, pero también se puede pagar con moneda local. Consultar tasa
de cambio en destino.

Los precios anteriormente mencionados son orientativos y pueden cambiar.

EQUIPO PERSONAL GENERAL
REQUERIMIENTOS: El equipo y resto de equipaje debe seguir ESTRICTAMENTE las siguientes indicaciones:

La bolsa/mochila debe ser NO RIiGIDA, es decir, flexible. Ni en los 4x4, ni en las avionetas existen espacios
adecuados para transportar bolsas NO moldeables.

Los compartimentos para vuestro equipaje miden 80cm x 60cm x 40cm.

Ejemplo de equipaje recomendado: mochila tradicional de trekking y mochila de tela con ruedas:

No se deben sobrepasar los 20 kg/persona juntando todos nuestros bultos, que es el limite de peso
permitido en los vuelos internos. Por lo que, entre la bolsa grande, la de mano, camaras y demas objetos,
no podemos sobrepasar los 15kg por persona.

A TENER EN CUENTA: Debido a las actuales normativas gubernamentales de los paises visitados
prohibiendo el uso de las bolsas de plastico, os pedimos encarecidamente que no llevéis ni utilicéis este
tipo de bolsas ya que puede conllevar severas multas. No obstante, podéis llevar con vosotros neceseres y
otros utensilios de uso personal no desechable.

Ejemplo de equipaje recomendado: mochila tradicional de trekking y mochila de tela con ruedas.

IMPORTANTE: Os recomendamos encarecidamente, que en la bolsa/ mochila de mano que subais al avidn
con vosotros, haya un par de mudas de repuesto en caso de demora o pérdida del equipaje facturado.
Por lo demas, el equipaje debe ser el minimo necesario y sélo debéis llevar lo imprescindible:
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o Calzado adecuado: Sandalias / chanclas y zapatillas de deporte / botas ligeras (podéis prescindir
de botas de montafia).
. Ropa cémoda y ligera. ES IMPRESCINDIBLE LLEVAR TAMBIEN ROPA DE ABRIGO ADECUADA PARA

CLIMA DE ABSOLUTO INVIERNO — INCLUYENDO UN FORRO POLAR, UN CORTA VIENTOS Y UN
IMPERMEABLE.

. Pafiuelo/braga (para protegerse del polvo durante los safaris o trayectos).

. Sombrero, gafas de sol, bafiador y pareo.

o Gafas de repuesto si usas gafas o lentillas.

o Repelente de mosquitos que contenga DEET (Diethyl-m-oluamide), minimo 30%.

o Linterna frontal tipo "minero".

o Cantimplora. La podréis rellenar con agua mineral de las garrafas. Sugerimos utilizar durante el

viaje cantimploras reutilizables y no botellas de pldstico de un solo uso. De esta manera ayudaras a reducir
el consumo de pldstico, mejorando el cuidado del medio ambiente.

. Un candado para vuestro equipaje, cajas fuertes que lo puedan necesitar, etc...

o Prismaticos.

o Toallitas himedas y productos de higiene personal.

o Toalla pequeiia (recomendable microfibra).

o Medicinas de uso personal si seguis algun tratamiento.

. Crema de proteccion solar con indice de proteccidn alto.

. Protector labial.

o Adaptador de corriente tipo inglés.

o Pilas/bateria de recambio y pelicula/tarjetas de memoria para vuestra camara fotografica.

o Dinero personal en efectivo en ddlares o euros para compras de bebida, artesania, actividades...
No obstante, es recomendable cambiar algo de dinero a moneda local para gastos menores.

o Tarjeta de crédito. Aunque la posibilidad de usarla es casi nula. Es recomendable llevarla para
imprevistos, pero no contéis con ella como forma de pago habitual.

o Fotocopia del pasaporte y del carné de vacunas.

Por lo contrario, recordad que:

. X NO ES NECERARIO LLEVAR SACO DE DORMIR.
. X NO es necesario llevar esterilla o aislante.
. X NO es necesario llevar mosquitera.

Calendario de pagos:

Un primer pago de 798,75€ en el momento de la reserva.30 dias antes de la salida (o 48h después de la
reserva si estamos dentro de los 30 dias antes de la salida) se realiza el pago del resto del viaje, excepto
el pago local por importe de 1100USD que se paga en destino.

La realizacidn del presente viaje requiere la participacién de un minimo de 8 personas. De no llegarse a
este minimo, la agencia tiene derecho a anular el viaje hasta 20 DIAS ANTES DEL INICIO DEL VIAJE, en cuyo
caso se reintegraran al viajero la totalidad de los importes previamente abonados.
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GASTOS DE CANCELACION

En el caso de cancelacién, siempre intentaremos minimizar los gastos de cancelacién de los proveedores y

aerolineas, pero os facilitamos un desglose de los mismos para que los tengais de referencias.

1. Hasta 60 dias antes de la fecha de salida del viaje se aplican los gastos de anulacién de 170€ por
persona + seguros opcionales + coste de cambios de servicios (si los hubiera).

2. Entre 59 y 46 dias antes de la salida se aplican los gastos de anulacién de 170€ por persona + gastos de
cancelacién de 300€ + seguros opcionales + coste de cambios de servicios (si los hubiera).

3. Entre 45 y 35 dias antes de la fecha de salida del viaje se aplica el importe total del depdsito ya
abonado en el primer pago + seguros opcionales + coste de cambios de servicios (si los hubiera).

4. Entre 34 y 1 dias antes de la salida, se aplica el 100% del PVP del viaje con los suplementos
correspondientes y las tasas aéreas, pero sin los “gastos locales y entradas a parques nacionales”.

5. La cancelacion el dia de salida del viaje aplica el 100 % de gastos incluyendo suplementos
correspondientes, tasas aéreas y los “gastos locales y entradas a parques nacionales”.

FORMALIZACION DE RESERVAS
Para reservar cualquier viaje de Rutas 10 se deberdn seguir los siguientes pasos:

1. Envio del formulario debidamente rellenado: FORMULARIO EN LA WEB.

2. Efectuar el primer pago consistente en el 798.75 €/persona + el 100% del seguro de ampliacion de
cobertura de anulacion si se desea. Debe especificarse en dicho ingreso el nombre y apellidos del
pasajero. En el caso de que el precio del aéreo supere el citado 40%, se podra exigir un depdsito
superior.

3. Enviar justificante de pago via e-mail. No se considerara la plaza confirmada mientras no se reciba
dicho justificante.

4. Enviar copia escaneada en color del pasaporte. Escaneo limpio y claro en JPF o PDF, no son vdlidas
fotografias hechas con el movil.

5. Recibir confirmacion de Rutas 10.

6. Rutas 10 enviard Seguro/s dados de alta una vez formalizado el primer pago.

7. Mediante este enlace Rutas 10 facilita la Informacion Precontractual Adicional Preceptiva.

8

9

Con posterioridad se enviara el Contrato de Viaje Combinado también para su firma remota.
. 30 dias antes de la salida se realizara el segundo pago por el importe restante.
10. Entre 7 y 10 dias antes de la salida se enviard la documentacion completa por email.
11. En caso de que el viaje requiera la gestion de algun visado, Rutas 10 os informard del
procedimiento a seguir.

BBVA ES30 0182 1300 170208510000

Cuentas b . SANTANDER ES68 0030 7031 610298002273

uentas ancar{a-s . . CAIXABANK ES90 2100 0732 220200871947
Rutas 10 Expediciones y viajes, S.L.

KUTXABANK ESO04 2095 0000 70 9103242284

LABORAL KUTXA ES55 30350134 41 1341041134

Esta es una ficha general, por lo que los datos aqui recogidos son meramente informativos, estando
sujetos a posibles modificaciones tanto en itinerario, como precios y condiciones. En el contrato y
documentacion que se entrega al efectuar el pago final se detallan los servicios contratados
definitivamente. “Programa sujeto a las condiciones generales de nuestra pdgina web”.

Este viaje se realiza en colaboracion con Kananga Expediciones.
http://www.rutas10.com/condiciones-generales.html|
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INFORMACION PRECONTRACTUAL ADICIONAL PRECEPTIVA

La combinacién de servicios de viaje que se le ofrece es un viaje combinado en el sentido del texto refundido de
la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, aprobado por Real
Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre.

Por lo tanto, usted gozara de todos los derechos que se aplican en el marco de la UE a los viajes combinados. Las
empresas mayorista y minorista serdn plenamente responsables de la correcta ejecucion del viaje combinado en
su conjunto.

Ademas, como exige la legislacidn, las empresas mayorista y minorista estan cubiertas por una garantia para
reembolsarle los pagos realizados v, si el transporte esta incluido en el viaje, asegurar su repatriacion en caso de
que incurran en insolvencia.

Principales derechos en virtud del texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios y otras leyes complementarias, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre:

— Los viajeros recibirdn toda la informacion esencial sobre el viaje combinado antes de celebrar el contrato.

— Siempre habrd como minimo un empresario responsable de la correcta ejecucién de todos los servicios de viaje
incluidos en el contrato.

— Se proporcionara a los viajeros un nimero de teléfono de emergencia o los datos de un punto de contacto
donde puedan contactar con el organizador o el minorista.

— Los viajeros podran ceder el viaje combinado a otra persona, con un preaviso razonable y, en su caso, con
sujecién al pago de gastos adicionales.

— El precio del viaje combinado solo se podra aumentar si se producen gastos especificos (por ejemplo, en los
precios de combustible) y esta expresamente estipulado en el contrato, y en ningln caso en los ultimos veinte
dias anteriores al inicio del viaje combinado. Si el aumento de precio excede del ocho por ciento del precio del
viaje combinado, el viajero podrd poner fin al contrato. Si el organizador se reserva el derecho de aumentar el
precio, el viajero tendra derecho a una reduccion del precio si disminuyen los gastos correspondientes.

— Los viajeros podran poner fin al contrato sin pagar ninguna penalizacion y obtener el reembolso completo de
todos los pagos realizados si se modifica significativamente alguno de los elementos esenciales del viaje
combinado que no sea el precio. Si el empresario responsable del viaje combinado lo cancela antes de su inicio,
los viajeros tendran derecho al reembolso de los pagos realizados y, cuando proceda, a una compensacion.

— En circunstancias excepcionales, por ejemplo, en caso de que en el lugar de destino existan graves problemas
de seguridad que puedan afectar al viaje combinado, los viajeros podran poner fin al contrato antes del inicio del
viaje combinado sin pagar ninguna penalizacidn.

— Ademas, los viajeros podran poner fin al contrato en cualquier momento antes del inicio del viaje combinado
mediante el pago de una penalizacion por terminacion, que sea adecuada vy justificable.

En el contrato se podrd especificar una penalizacién tipo que sea razonable basada en la antelacidn de la
resolucion del contrato con respecto al inicio del viaje y en el ahorro de costes y los ingresos esperados por la
utilizacion alternativa de los servicios de viaje.

Si en el contrato no se prevé una penalizacién tipo, el importe de la penalizacidn por la resolucién equivaldra al
precio del viaje combinado menos el ahorro de costes y los ingresos derivados de la utilizacién alternativa de los
servicios de viaje.

Por lo que, en tales casos, la agencia organizadora o, en su caso, la agencia minorista, reembolsara cualquier pago
que se hubiera realizado por el viaje combinado, menos la penalizacion correspondiente.

No obstante, si concurren circunstancias inevitables y extraordinarias en el destino o en las inmediaciones que
afecten significativamente a la ejecucion del viaje o al transporte de los pasajeros al lugar de destino, el viajero
podra resolver el contrato antes de su inicio sin penalizacidon alguna y con derecho a reembolso de todos los
pagos a cuenta del viaje que hubiera efectuado.
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Dichos reembolsos o devoluciones, se realizaran al viajero, descontando la penalizacidn correspondiente en el
caso del apartado 1 anterior, en un plazo no superior a 14 dias naturales después de la terminacion del contrato
de viaje combinado.

— Si, después del inicio del viaje combinado, no pueden prestarse elementos significativos de este, deberan
ofrecerse al viajero férmulas alternativas adecuadas, sin coste adicional. Los viajeros podran poner fin al contrato
sin pagar ninguna penalizacidn en caso de no ejecucién de los servicios cuando ello afecte sustancialmente a la
ejecucion del viaje combinado y el organizador o, en su caso, el minorista no consiga solucionar el problema.

— Los viajeros también tendrdn derecho a una reducciéon del precio y/o a una indemnizaciéon por dafios y
perjuicios en caso de no ejecucidn o ejecucion incorrecta de los servicios de viaje.

— El organizador y el minorista deberdn proporcionar asistencia al viajero en caso de que este se encuentre en
dificultades.

— Si el organizador o el minorista incurren en insolvencia se procedera al reembolso de los pagos. En caso de que
el organizador o, en su caso, el minorista incurra en insolvencia después del inicio del viaje combinado y este
incluya el transporte, se garantizara la repatriacion de los viajeros.

La mayorista y minorista han suscrito una garantia de proteccion frente a la insolvencia con OCCIDENT GCO S.A
DE SEGUROS Y REASEGUROS (PASEO DE LA CASTELLANA-4, 28046 MADRID. Teléfono 91 783 83 83, pdliza N2 N-
6.663.258-K. Si se deniegan servicios debido a la insolvencia los viajeros podran ponerse en contacto con dicha
entidad o, en su caso, con la autoridad competente D.G. Turismo Comunidad de Madrid, c/Alcald 27- 32 y 42
Planta.
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